CAPITULO 7. MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Antecedentes y contexto:

El fortalecimiento de las capacidades institucionales para el desarrollo territorial reviste
de un especial interés para la administracion municipal de Sogamoso. Para avanzar
en este proposito, se asume un sistema de seguimiento y evaluacion del Plan de
Desarrollo 2012-2015 “Sogamoso ciudad competitiva” que permita hacer monitoreable
las prioridades del plan a través de indicadores, metas y avances, relacionados tanto
con el programa de gobierno; la articulacion con los planes de desarrollo nacional,
departamental y las apuestas regionales y provinciales; las decisiones administrativas
para el logro los objetivos de desarrollo soportadas en sistemas de informacion
consolidados vy, los espacios para la rendicion de cuentas a la ciudadania y a las
instituciones publicas.

Como se sefala en el objetivo general del plan de desarrollo, encaminar a Sogamoso
en la senda de la competitividad, hace evidente la coherencia de los programas y
proyectos enunciados para la ejecucion en el actual cuatrienio con el programa de
gobierno presentado en su momento a la ciudadania para el logro de mejores niveles
de bienestar para la poblacién que habita en el municipio. Es asi como el plan de
desarrollo responde al ejercicio del voto programatico y en este sentido el seguimiento
se constituye en herramienta fundamental para dar cuenta de los postulados referidos
en los propdsitos estratégicos: espacios de construccion ciudadana ECOS, buen
gobierno y progreso econémico y social.

En este sentido, el seguimiento y evaluacién al Plan de Desarrollo 2012-2015
“Sogamoso ciudad competitiva” posibilita a la administracién local y a la ciudadania en
general, verificar el cumplimiento de las propuestas expuestas en el programa de
gobierno a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 131 de 1994.

De igual manera, la labor de seguimiento y evaluacion al plan se efectida a fin de
verificar el avance de las metas propuestas en los programas y proyectos que por
dimensiones  integran el componente estratégico del plan de desarrollo. El
seguimiento al Plan de Desarrollo 2012-2015 “Sogamoso ciudad competitiva” se
desarrollara articulando las bases de la estrategia SINERGIA TERRITORIAL de la
DEPP del DNP en el marco del articulo 343 de la Constitucion Politica.

Las herramientas de seguimiento y evaluacion de la gestion por resultados del Plan
de Desarrollo 2012-2015 “Sogamoso Ciudad Competitiva”, como estrategia de
cumplimiento y transparencia incluida en la politica de buen gobierno, se realizaran
con base en la Ley 450 de 2011 Plan Nacional de Desarrollo, SOPORTES
TRANSVERSALES DE LA PROSPERIDAD DEMOCRATICA, BUEN GOBIERNO.

Uno de los propdsitos estratégicos que soportan el Plan de Desarrollo “Sogamoso
ciudad competitiva”, tiene directa relacion con los Espacios de construccion ciudadana
ECOS, que serdn permanentes en la actuacién administrativa y en el proceso de
incidir a través de las diferentes iniciativas para fortalecer la cultura ciudadana. Por
ello, el sistema de seguimiento para el ejercicio sistemético de rendicion de cuentas y
los ejercicios de participacién con la comunidad son asumidos con total disposicion
para la convocatoria, divulgacion y retroalimentacién por la administracion municipal.
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De la misma manera, de los retos para el fortalecimiento institucional se destaca el
mejoramiento continuo de los sistemas de informacién, pues es la manera como la
administracion puede generar procesos de toma de decisiones sobre informacién
cualificada. Para hacer efectivo el avance es necesario, continuar y mejorar las
acciones tendientes a la capacitacion de los servidores publicos, atendiendo a los
sistemas con que se cuenta (Sistema de Gestién de Calidad, MECI, entre otros) asi
como el redisefio del sistema de informacion municipal para que convierta en
verdadera herramienta de toma de decisiones y sea sostenible para las futuras
administraciones.

Los resultados del monitoreo del Plan de Desarrollo seran reportados periddicamente
al Consejo Territorial de Planeacion, Concejo municipal, entidades departamentales y
nacionales que desarrollan sus actividades en el municipio y a la comunidad
sogamosefia, en la via de promover una cultura de rendicidbn de cuentas de la
administracion, una cultura de informacion puablica y de gestidn orientada a resultados.

Aspectos generales de la implementacion del sistema de seguimiento y
evaluacion:

La gestion del plan de desarrollo orientada por resultados establece como
herramienta a utilizar el tablero de control, consiste en un instrumento de gerencia
para el municipio que hace parte de todo el esquema de seguimiento al plan de
desarrollo, donde se reflejen las prioridades del Plan a través de indicadores, metas y
avances, contiene el esquema de seguimiento y el listado de los indicadores
priorizados, con sus respectivas lineas de base y metas para el cuatrienio.

El esquema de monitoreo del Plan de Desarrollo esta estructurado en tres niveles: un
nivel estratégico en el cual el gobierno municipal monitoreard las prioridades en las
que su ejecucidn corresponde al consejo de gobierno. En un segundo nivel se
monitorean los temas sectoriales cuya ejecucion corresponde a una dependencia o
secretaria en particular, lo que permitira conocer el avance de las responsabilidades
asignadas a cada una de ellas. Y el tercer nivel gestion, responde a las actividades
misionales propias de la administracion municipal, que permiten establecer el
desempeiio de las secretarias o dependencias, su eficiencia y mejoramiento en
funcidn de las metas sectoriales o estratégicas.

El esquema se fundamenta en una vision piramidal como es el utilizado por el nivel
central, diferenciando los temas transversales, los temas sectoriales y los temas de
gestion con sus responsables como se observa en el siguiente disefio:

Gréfica N° 113 — Procedimiento Variables

Andlisis periédico de variables
estratégicas
Tableros transversales

<:| Analisis periédico de variables sectoriales

Andlisis periddico de variables de gestion

Tableros y mapas de gestion

Fuente: Presentacion Sinergia Boyaca.
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Esquema de seguimiento y evaluacion:

Corresponde al seguimiento, la recoleccion y andlisis continuo de la informacién util
para la toma de decisiones durante la ejecucion del Plan con base en la comparacion
entre los resultados esperados y el estado de avance de los mismos.

Mientras que la evaluacion se define como la valoracion de los resultados del
seguimiento para determinar la relevancia, eficiencia, efectividad e impacto en la
ejecucion del Plan de desarrollo; siendo lo fundamental incorporar lecciones
aprendidas para mejorar decisiones.

Los temas transversales priorizados obedecen a los asuntos estratégicos que
comprometen la participacion de mas de un sector de la administraciébn municipal,
aportan a los logros de trabajo intersectorial e interinstitucional, responden al proceso
participativo en la elaboracion del plan de desarrollo y son:

- Cultura ciudadana para la competitividad

- Buen gobierno: Tic's y prestacion de servicios
- Infancia, adolescencia y familia

- Ordenamiento territorial para la competitividad

La construccion del componente de seguimiento tiene como referencia las cadenas de
valor, elaboradas para cada uno de los programas, en ellas se establece la manera en
que se articulan los distintos momentos de la politica publica local, para alcanzar las
metas propuestas, que a su vez estan alineadas con las tres prioridades del gobierno
nacional. La cadena de valor se constituye en el referente conceptual de los tableros
de control, permite el andlisis de la oferta y la demanda de la politica publica. Los
insumos, procesos Yy productos como aspectos centrales de la oferta son la principal
area de actuacion de la administracion municipal. En cuanto a la demanda, se
constituye por los resultados y los impactos en los beneficiarios a partir de las
intervenciones de la administracién municipal.

Gréfica N° 114 — cadena de valor
Seguimiento

Insumos Procesos

Oferta de Bienes Publicos = Bienes Pblicos

Cadena de Valor de la Politica Pblica

Evaluacion

Los tableros de control estan organizados conforme a la formulacion del plan de
desarrollo, de acuerdo a su tipologia se clasificaron en estratégicos, sectoriales y de
gestion, lo que permitird establecer los avances, responsabilidades y coherencia de las
acciones de las Secretarias, Institutos descentralizados y dependencias con los
propdsitos del gobierno municipal.

El seguimiento se efectuara a través de la Oficina Asesora de Planeacion, la cual
debera establecer los roles a nivel interno y externo que posibilite que los tableros de
control sean una herramienta Util para el proceso de rendicidon de cuentas y toma de
decisiones de retroalimentacion y mejora de los procesos.
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La labor de seguimiento se realizara en periodos no mayores al trimestre y deber&
servir de base para los procesos de participacion comunitaria, veedurias ciudadanas,
rendicion de cuentas y proceso de seguimiento interno para la deteccion de alertas.

Este seguimiento, se hara a través de indicadores de gestidén, producto y resultado,
con metas debidamente identificadas y concertadas con las diferentes dependencias y
entes descentralizados que integran la administracibn municipal en pleno. Se
discriminaran a través de los tableros de control, plan indicativo y planes de accion de
forma anualizada para cada uno de los afios del periodo de gobierno, segun la
naturaleza misma de cada indicador y el programa respectivo.

Con base en las anteriores premisas el seguimiento y la evaluacién del Plan de
Desarrollo municipal analiza el progreso de las politicas publicas a nivel municipal y
aporte en el cumplimiento de las metas de cardcter departamental y nacional en
términos de la provision de bienes y servicios.

Adicionalmente, el seguimiento al Plan de Desarrollo se realiza en articulacion con los
Objetivos del Milenio, la Visién 2019 y, las metas de corto plazo que sean dispuestas
una vez quede aprobado el nuevo Plan de Ordenamiento Territorial. Igualmente se
integrarén las politicas de caracter diferencial y de enfoque de derechos tanto por
ciclo vital (primera infancia, infancia y adolescencia, juventud) como por condicién
especial (poblacion desplazada, victimas de la violencia, poblacion con discapacidad),
entre otras.

A continuacion se presentan los principales indicadores y metas a considerar en cada
uno de los ejes del PDM.

Estos indicadores estaran complementados con la bateria de indicadores de programa
y de gestion que cada uno de los sectores y entidades descentralizadas de la
administracion municipal concertaran con la oficina asesora de planeacion municipal.

Tabla N° 185 — Los elementos basicos del Modelo Ge neral de Tablero de Control:

Avance
Programa Linea Meta al Metas Indicador anual (Plan | Andlisis Fecha del
9 de Base 2015 Anuales indicativo) | (seméforo) | reporte

Para atender el seguimiento y la evaluacién se disefiaran, a corte del primer semestre
de 2012, los respectivos tableros de control seguin correspondan a cada tema para
continuar con la implementacion. El objetivo es el de registrar de manera periodica el
avance a las metas fisicas y financieras de los programas del plan de desarrollo. Los
resultados de los informes permitirdn evidenciar, qué tanto de lo propuesto se ha
avanzado definiendo rangos a modo de seméaforo donde se activa el sistema de
alertas.

El Modelo General del Tablero de Control, se estructurarq a partir de la fijacion de
metas anualizadas para los proyectos y programas, con base en las cuales se
establezca el sistema de evaluacion para medir el avance alcanzado en cada vigencia,
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con relacion a las metas programadas anualmente, y con relaciébn a las metas
contempladas para todo el cuatrienio. En tal sentido, el modelo de tablero de control
estara sustentado en los procesos de formulacion de cada uno de los proyectos
contemplados en el plan de desarrollo, que posteriormente contribuira para determinar
el nivel de avance del Plan de Desarrollo Municipal en su conjunto, y que se constituira
en un insumo basico para los diferentes reportes que se deben realizar.

Para los afos siguientes se repetira el esquema, referenciando el avance al término de
cada vigencia y se ampliara su analisis para establecer el cumplimiento de la meta
programada en el respectivo afio, asi como el avance acumulado con relacién a la
meta programada para el término de la vigencia (afio 2015)

La generacion de rutinas: identificacion de actores , roles, espacios y tiempos
para alimentacion de tableros, generacion de report  es y uso de la informacion.

La matriz se actualizard en periodos no superiores al trimestre, con la informacién
reportada al Sistema de informacion Municipal - seguimiento a Metas de Gobierno
(version municipal), por cada una de las dependencias o unidades ejecutoras que
tienen bajo su responsabilidad la coordinacion general de cada proyecto. La
informacion se consolidara por la Oficina Asesora de Planeacidbn municipal, y
trimestralmente, se entregaran los informes de los tableros de control en Consejo de
Gobierno y se procedera a la evaluacién respectiva.

Con base en los resultados de la evaluacién se consolidaran informes y de acuerdo a
la periodicidad que por norma se deben realizar, se derivara en los de rendicion
publica de cuentas a la ciudadania y reporte ante las instancias y entidades, de igual
formay de acuerdo a la programacion que se defina se haré la divulgacién en Modulos
de Consulta en la pagina web del municipio y en conversatorios ECOS.

Identificacién de los canales de verificacion de in formacion y procedimientos
para modificacion de metas e indicadores

Las rutinas que se establezcan para el cargue de informacién al Tablero de Control
deberan estar soportadas en los sistemas de informacién con los cuales cuente la
entidad territorial, tanto a nivel central como descentralizado, y con aquellos a cargo de
otras entidades que se encuentren vinculadas a los programas y proyectos
contemplados en el Plan de Desarrollo Municipal. Igualmente, estardn sustentadas en
los sistemas de registros administrativos y en la consulta y levantamiento de
informacion de fuentes secundarias.

Para algunas metas establecidas en el Plan de Desarrollo, particularmente de
resultado, se adolece de informacion suficiente que permita contar con una Linea Base
a partir de la cual se puedan adelantar las rutinas para el cargue de informacién, y
hacer las evaluaciones para medir los avances en los proyectos asociados con las
mismas. Frente a estas situaciones, se preve hacer el levantamiento de una linea base
durante el aflo 2012, que se tome como referencia para medir el cumplimiento de las
metas.

Para garantizar la calidad y confiabilidad de la informacion reportada, se establecera
un programa de auditorias al interior de la entidad que permita su confrontacion con
los documentos soporte y medios de verificacion adecuados, asi como con planes de
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mejoramiento que garanticen mejorar los procesos de levantamiento, registro,
procesamiento y analisis de la informacioén a través de indicadores.

ARTICULO SEGUNDO. AJUSTES AL PLAN. Autorizar al ejecutivo Municipal para
realizar los ajustes al Plan Plurianual de Inversién en concordancia con los nuevos
escenarios de cofinanciacion.

ARTICULO TERCERO. OBLIGATORIEDAD. La elaboracién y ejecucion del
presupuesto, asi como todas las demas acciones que en adelante el Gobierno
Municipal realice, se cefiiran estrictamente a lo previsto en el presente Plan de
desarrollo Municipal.

ARTICULO CUARTO. El Ejecutivo Municipal presentara al Concejo Municipal para su
aprobacion los ajustes a los cuales sea sometido el Presente Plan de Desarrollo segun
sus respectivas evaluaciones.

ARTICULO QUINTO. El Concejo Municipal a iniciativa del Ejecutivo Municipal
realizaré los ajustes presupuestales necesarios con el fin de armonizar en las
respectivas vigencias fiscales el Plan de Desarrollo.

ARTICULO SEXTO. El presente acuerdo con sus anexos rige a partir de la fecha de
su sancion y publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.
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